
ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและให้บรกิาร 

ด้านการจัดการศึกษาของโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม   
 

 

ความพึงพอใจ 
n= 355 

ระดับ อันดับ 

X  
SD 

1. โรงเรียนมีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 4.20 0.786 มาก 6 

2. นักเรียนได้รับการปกป้องคุ้มครองและแก้ปัญหาต่าง ๆได้
อย่างเหมาะสม 

4.18 0.770 มาก 9 

3. นักเรียนได้รับการพฒันาตามศักยภาพ และความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

4.16 0.852 มาก 10 

4. นักเรียนได้รับการดูแลอย่างท่ัวถึง  และมีความเหมาะสม 4.20 0.815 มาก 7 

5. โรงเรียน และผู้ปกครองสามารถติดต่อและส่ือสารกันได้
สะดวก 

4.39 0.789 มาก 2 

6. ผู้ปกครองเช่ือมั่นในระบบครูท่ีปรึกษาของโรงเรียน 4.39 0.781 มาก 1 

7. สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภัย 4.24 0.818 มาก 5 

8. ผู้ปกครองไว้วางใจในการจัดการศึกษา 4.33 0.759 มาก 3 

9. การจัดการศึกษา และการดูแลนักเรียนของโรงเรียนมีความ
เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 

4.19 0.870 มาก 8 

10. การให้บริการข้อมูลข่าวสารของโรงเรียน 4.27 0.810 มาก 4 
รวม 4.25 0.634 มาก  

 

จากตารางพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการจัดกิจกรรมการเยี่ยมบ้าน และให้บริการด้านการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนสัตหีบวิทยาคม อยู่ในระดับ มาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปหาน้อย 3 

อันดับแรก ดังนี้  ผู้ปกครองเช่ือมั่นในระบบครูท่ีปรึกษาของโรงเรียน ( X = 4.39 , SD = 0.781) โรงเรยีน 

และผู้ปกครองสามารถติดต่อและส่ือสารกันได้สะดวก  ( X = 4.39 , SD = 0.789)  ผู้ปกครองไว้วางใจในการ
จัดการศึกษา   

( X = 4.33 , SD = 0.759)  ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ นักเรียนได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ และ

ความแตกต่างระหว่างบุคคล  ( X = 4.16 , SD = 0.852) 
 

 

 ข้อเสนอแนะ 

  1. อยากให้ใช้ระบบสแกนลายนิ้วมือ 

  2. อยากให้เข้มงวดกับนักเรียนมากกว่านี้ 
  3. อยากให้โรงเรียนเน้นการสอนภาษาอังกฤษและจัดกิจกรรมด้านภาษาอังกฤษ 

  4. อยากให้ดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ท่ัวถึงทุกคน 


